
 

VISIÓN:  
Organización líder en los servicios especializados como tercero independiente, 
que marcan ventaja competitiva en el mercado de la Supervisión Comercial, con 
un sistema integrado de gestión con elevada seguridad y altos índices de calidad 
percibida por nuestras partes interesadas. 

 

MISIÓN:  
Brindar los servicios especializados de Supervisión Comercial, que permita 
incrementar las operaciones seguras en el comercio exterior cubano mediante el 
desarrollo de un Sistema Integrado de Gestión, brindando, seguridad, 
imparcialidad y confianza a nuestros clientes con excelencia en el servicio y una 
experiencia de más de MEDIO SIGLO.  
 

POLÍTICA INTEGRADA DE GESTIÓN: 
SIS CUBACONTROL SA es una entidad independiente que no mantiene ningún 
tipo de vínculo estructural, contractual, comercial o económico que pueda 
representar una amenaza para la imparcialidad e integridad de sus acciones.  
Sus trabajadores proyectan su Política Integrada de Gestión a la mejora continua 
en la eficacia de sus procesos y en ofrecer un servicio competitivo, basado en el 
cumplimiento de su Estrategia Integral y respaldado por el control interno y la 
gestión por competencias de la organización, por lo que está totalmente 
comprometida con: 
Establecer indicadores y metas alcanzables y medibles asegurando la 
disponibilidad de información y de recursos para el Sistema integrado y en 
coherencia con los objetivos estratégicos y política de la organización. 
Analizar los cambios del entorno, Identificando y evaluando los riegos que puedan 
afectar el cumplimiento de sus compromisos y metas.  
Perfeccionar la profesionalidad y competencia del personal a partir de la calidad 
en las acciones de capacitación y adiestramiento. 
Desarrollar la prestación de sus servicios con apego a los principios éticos a los 
que se compromete cada trabajador y enfocados en la satisfacción de nuestros 
clientes.  
Garantizar una adecuada y consciente gestión ambiental y que esta forme parte 
de la eficiencia económica al lograr la reducción en los consumos de materiales, 
agua, energía, combustible, acompañado de la minimización y aprovechamiento 
de los desechos sólidos, así como en la prevención de la contaminación. 
 
La política es de conocimiento del personal a todos los niveles de la organización 
y es revisada y modificada acorde a los cambios y la comprensión del contexto 
de nuestro sistema empresarial. 
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